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OBJETIVOS

Objetivos Institucionales:
Regular y Controlar la Gestión Integral de los Recursos Hídricos.

Regular: Emitir normas técnicas, regulaciones, y procedimientos 
para: 

• Conservar las fuentes de agua.
• Reglamentar el  uso y aprovechamiento del agua.
• Controlar la cantidad, calidad y continuidad en la prestación de los 

servicios del agua.

Controlar: El cumplimiento y aplicación de la LORHUyA, su
Reglamento y las Regulaciones Nacionales.
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Acciones de regulación 2023

1

2

Instrumento regulatorio para el control de oficio o a
petición de parte de las actividades mineras que puedan
afectar a la cantidad y calidad de agua de los cuerpos
hídricos y sus ecosistemas asociados.

Emisión de la Normativa técnica para el establecimiento de los
criterios técnicos y actuariales para la fijación de tarifas en lo
relacionado a la prestación del servicio público de riego.
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Procesos Relacionados con la Emisión y Control de Autorizaciones de Usos y 
Aprovechamiento del Agua y de Instalación de aparatos de medición de flujo de agua cruda en 
Aplicación de las Regulaciones 004-2016 y Regulación 010-2021.

RECURSOS HÍDRICOS

398
Certificados de Disponibilidad 

del Agua Emitidos (CDA)

185
Informes Previos Vinculantes 

Atendidos (IPV)

32
Controles al cumplimiento de 

Obligaciones de las 
autorizaciones de uso y 

aprovechamiento del agua.
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Control: 221 GAD municipales 

• implementación de 25 Planes de 
Mejora de los prestadores públicos.

Regulación 003 
Evaluación a 15 prestadores
públicos sobre los elementos 

tarifarios fundamentales

Regulación 006 

Control de la aplicación de las Regulaciones Nro. 003-2016 Reformada y 006-2017.

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
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Control en territorio de la aplicación de las Regulaciones: Nro. 001 / Reg. 003 Reformada 
/ Reg. 004 / Reg. 006 / Reg. 010 / Reg. 011 / Reg. 012.

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

CONTROLES IN SITU

Control integral a 84 GADMs sobre los 
servicios de AP&S. Resultado: 464 

controles de normativas ejecutados.

Talleres de difusión a los prestadores 
públicos y comunitarios:

800 representantes.

SOCIALIZACIÓN

MONITOREO CALIDAD DE 
AGUA

Toma de muestras y análisis de 
calidad de agua a 39 GADMs y 5 

Prestadores Comunitarios.
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Control de la aplicación de las Regulaciones Nro. 001-2016 / 004-2016 / 009-
2018 / 010-2021 / 013-2023.

RIEGO Y DRENAJE

15 eventos de socialización.

6 Controles realizados.

Regulación 010

Regulación 004

37 controles al cumplimiento de obligaciones 
contempladas en las Autorizaciones de Uso y/o 
Aprovechamiento del agua para riego.

8 usuarios de riego en 
proceso de regularización.

Regulación 001

Regulación 013

Comunicaciones a GAD-P.
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17 Controles del estado situacional, 
para la implementación de planes de 
mejora.

13 Controles para la implementación 
de plan de mejoras.

Regulación 009



Denuncias, peticiones, quejas, reclamos o controversias
por afectación al Recurso Hídrico

Atendidas por la ARCA

233
Atendidas por la ARCA

233

En el ámbito de Recursos Hídricos, 
Agua Potable y Saneamiento y 

Riego y Drenaje.
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GESTIÓN DE LA 
INFORMACIÓN HÍDRICA
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Gestión de la Información Hídrica
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• Formularios para recopilación de información de 
medidores de caudales (RH).

• Formularios para recopilación de información (R&D  
- 2023 y AP&S versión 2022)

• Actualización del módulo de ranking, 
evaluación e indicadores de 
prestadores públicos de AP&S

SARA

• Actualización del Geoportal. 

• Actualización visualizador de indicadores AP&S.

• Bases de datos sistematizadas.

• Boletín Estadístico 2022 de la prestación de los servicios de AP&S.

• Atención a requerimientos internos y externos basados en productos cartográficos

• Actualización del módulo de evaluación 
e indicadores de prestadores 
comunitarios de AP&S
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• Formularios para recopilación de información de 
calidad de agua (AP&S versión 2023).

• Formulario para la recopilación de información para la 
regulación 12 del monitoreo de calidad del agua.
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Gestión de Administración de Talento Humano 
Funcionarios ARCA 2023

50 HOMBRES

52%
46 MUJERES

48%

1 SERVIDOR CON CAPACIDADES 
ESPECIALES

1 SERVIDOR SUSTITUTO

7 SERVIDORES DE 
DIFERENTES PUEBLOS Y  
NACIONALIDADES:
• Otavalo;
• Kichwa - Kayambi;
• Montubio;
• Afroecuatorianos / 

Afrodescendientes;
• Blancos;
• Indígenas;
• Mestizos.

96
FUNCIONARIOS TOTAL 
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Gestión de Administrativa Financiera 
Ejecución Presupuestaria ARCA 2023

2´461.592,45
2´431.694,75

98,79%
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Institucionalidad ARCA

• OT Portoviejo.
• OT Loja.
• OT Riobamba. 
• OT Guayaquil. 
• OT Zamora.
• OT Azuay

6 OFICINAS TÉCNICAS
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Perspectivas 2024

Controles Integrales

567 controles

Acciones de Regulación

Aprobación del instrumento regulatorio para establecer los 
lineamientos técnicos y la metodología para realizar el 

control a la calidad del agua de descargas provenientes de 
los aprovechamientos mineros (pequeña y gran minería). 

1 2 3

Acciones de Control

En aplicación y cumplimiento con lo establecido en la 
LORHUyA, su Reglamento y las Regulaciones 

Nacionales. 
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