REPUBLICA
DEL ECUADOR

Oficio Nro. MAATE-DZ1-2024-0497-O
Ibarra, 09 de abril de 2024

Asunto: Traslado de requerimientos ciudadanos generados durante la Audiencia de
Rendicién de Cuentas 2023 de la DZ1

Senor Licenciado

Enrique Javier Pefia Pérez

Gerente General

EMPRESA PUBLICA DEL AGUA
En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo de quiénes conformamos la Direccién Zonal 1 del
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica, a la vez augurando éxitos en las
funciones encomendadas bajo su responsabilidad.

Considerando lo establecido en la Ley de Participacion Ciudadana y Control Social, Art.
73. “De las audiencias publicas. - Se denomina audiencia piiblica a la instancia de
participacion habilitada por la autoridad responsable, ya sea por iniciativa propia o a
pedido de la ciudadania, para atender pronunciamientos o peticiones ciudadanas y para
Jfundamentar decisiones o acciones de gobierno. Las audiencias puiblicas serdn
convocadas obligatoriamente, en todos los niveles de gobierno”.

Es asi con fecha 15 de marzo se desarrollo la Audiencia Piiblica de deliberacion del
informe de rendicion de cuentas del aiio 2023, de la Direccion Zonal 1, durante la misma
se establecieron algunos aportes ciudadanos que me permito detallar a continuacion:

1. Creacién de una Oficina Zonal de la Empresa Publica del Agua, para las Juntas
puedan realizar las consultas y tramites referentes a las tarifas y procesos de las
organizaciones, (Tramite Acequia la Chimba No atendido)

2. Agilitar la consulta de valores a pagar por las adjudicaciones dadas a los usuarios del
agua por parte de la Empresa Publica EPA.

Con este antecedente y por no corresponder a la gestion de la Direccién Zonal 1, solicito
muy comedidamente que a través de su intermedio se realice las acciones que
corresponda para que los aportes ciudadanos se puedan dar atencién bajo las
competencias correspondientes de la Empresa Publica EPA.
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Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Tlgo. Christian Oswaldo Soria Ayala
DIRECTOR ZONAL

Copia:

Sefiora Magister
Daysi Elizabeth Guayasamin Llumiquinga
Analista de Informacion, Seguimiento y Evaluacién 2

Sefiora Ingeniera
Jimena Del Pilar Ortiz Carrasco
Analista de Planes, Programas y Proyectos.

Sefior Ingeniero
Rolendio Bolivar Montenegro Verdugo
Responsable de la Oficina Técnica Ibarra

ORI A AYALA
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